
Installationshilfe
für Android und iOS



Android

Öffnen Sie den Google Play Store

Im Google Play Store finden Sie Click - Das Kundenportal

Wählen Sie „Installieren“. 

Click - Das Kundenportal befindet sich nun auf  
dem Startbildschirm.



iOSAndroid

Öffnen Sie die Internetseite
versich.at/kundenportal

Tippen Sie auf den Teilen-Button. 

Scrollen Sie im Menü nach unten und 
wählen Sie „Zum Home-Bildschirm“ aus.

Zum Schluss klicken Sie auf „Hinzufügen“. 

Click - Das Kundenportal befindet sich nun auf  
dem Startbildschirm.



Gut zu wissen
Click - Das Kundenportal kann auf  
Handys und am Computer verwendet 
werden. Anbei finden Sie nun die An-
leitung zur Installation auf Ihren mobilen 
Geräten. 

Ihre Vorteile
Meine Daten
Persönliche Daten und Freigaben (z. B. für Familienmit-
glieder) verwalten oder Zustellart der Dokumente anpas-
sen. 

Polizzen
Alle Verträge und Unterlagen übersichtlich an einem Ort. 
Bestätigungen und Wertberechnungen können abgeru-
fen werden. 

Schäden & Leistungen
Alle Infos einsehen, Unterlagen einreichen und den Stand 
der Bearbeitung abfragen.

Digitales Postfach
Prämienvorschreibungen & Dokumente immer zur Hand.

Beratung
Ihre Beraterin oder Ihren Berater schnell erreichen per 
Telefon oder Mail.

Services
Hier können Sie z. B. die internationale Versicherungskarte 
anfordern.

Gewinnspiele
Anmelden und mit etwas Glück Preise gewinnen.

Onlineversicherungen
Schnell sowie bequem Versicherungen von daheim aus 
oder unterwegs abschließen.

Notfall-Button
Hilfe in Notsituationen - wir sind rund um die Uhr für Sie 
erreichbar.
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